INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL BOTON DE PAGOS PSE - ASOCIADOS

Se realiza el presente instructivo con la finalidad de facilitar el uso del Boton de pagos para los Asociados
de Coopexxonmobil.

Recuerde que esta plataforma se encuentra habilitada Unicamente para realizar pagos de
obligaciones mensuales, si el asociado requiere mayor detalle de su estado de cuenta debera
remitirse ala opcion habitual de la oficina virtual www.coopexmo.com/oficina-virtual/

Para hacer uso del Boton de Pagos PSE debera:

1. Ingrese a www.coopexmo.com Y ubique en la pagina principal el logo de PSE. De clic alli:
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2. Para acceder debera digitar su nimero de cédula, el sistema por defecto le asigné la contrasefia
123456789, la cual debera ser modificada tan pronto ingrese con su documento ya que se generara
una alerta de seguridad.
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Cambia la contrasefia

Inicie de Sesién

Se ha producido una quiebra de seguridad de datos en un sitio web o una

Ingresar aplicacion y tu contrasefia ha quedado expuesta. Chrome recomienda que

cambies tu contrasefia de botondepago.bee-reddealiados.com ahora.

o


http://www.coopexmo.com/oficina-virtual/
http://www.coopexmo.com/

3. Unavez en la plataforma, podra consultar las obligaciones pendientes de pago a Coopexxonmobil
y cambiar su contrasefa.

Cambiar contrasena Asociac »
e — 1
Informacion Transacciones Pendientes
Fecha obligacion Obligacion Nombre de la obligacion Cantidad
1/05/2021 ASOCIADO PRUEBA 123456 CREDITO COOPE $ 100.000
1/05/2021 ASOCIADO PRUEBA APORTES APORTES $ 100.000
1/05/2021 ASOCIADO PRUEBA AHORRO SALUD FUTURA AHORRO SALUD FUTURA $ 100.000

Total: $300.000
Usted ha pagado: $0
En total debe pagar: $300.000

4. De clic en pagar, alli se generara un total que puede mantenerse o ser modificado de forma manual.
Recuerde que los pagos seran aplicados por Coopexxonmobil de acuerdo al orden establecido.
De clic nuevamente en pagar para que la plataforma lo redireccione a la pasarela de pagos de

Credibanco:
Cambiar contrasefa ad o
Informacion de pago Obligaciones a pagar
Método de pago: Nombre: Obligacion Nombre de la obligacion Cantidad
PSE ¥ 123456 CREDITO COOPE $100.000
Tipo documento: Documento: ABGEGES ADGRIES 166060
Cédula de ciudadania ¥ AHORRO SALUD FUTURA AHORRO SALUD FUTURA $ 100,000
Correo: Teléfono

Total: §  Menos pagos hechos: -0
300000

5. Seleccione el medio de pago, recordando que la transaccion por PSE no genera costo alguno al
asociado. Si por el contrario realiza el pago con Tarjeta Crédito, Tarjeta Débito o Electron sera
cobrada la transaccién segun la siguiente tabla:

| Nacional | Internacional e-
T Amex CredibanCo

Crédito | 2,2% | 2,2%

V|Sa Numero de orden: 195

S . Valor a Pagar: 100000.00 COP
Débito 1% 2% 1VA: 0.00 COP
Crédito 1% 2% Total: 100000.00 COP
Electron 1% 2% Sesion de pago: 0:07:19
MasterCard Medios de pago
Débito 2,1% 2,5% —
]
Crédito 2,1% 2,5% Pag”,ela Paﬁﬁ
Electrén 2,1% 2,5%
La tarifa es porcentual y sera aplicada antes de IVA. Rogresar |

Sera aplicado sobre el monto de la transaccion.



6. Ingrese sus datos personales y de su banco, posteriormente de clic en pagatr:

CredibanCo
Nuamero de orden: 197

Valor a Pagar: 1.00 COP
IVA: 0.00 COP

Total: 1.00 COP

Sesion de pago: 0:14:43

Institucion financiera A continuacién seleccione su banco
Tipo de cliente Persona Natural
Tipo de documento Cedula de Ciudadania

Numero de documento

Email address@mail.com

Regresar

7. En este punto iniciara la transaccion habitual de PSE y sera redireccionado a su entidad financiera:

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

Persona natural Persona juridica

Soy un usuario registrado £+ QUi

E-mail

Regresar al comercio

8. Una vez complete su transaccion, podra ver en pantalla el estado de la misma:



e-@

CredibanCo
COOPERATIVA EXXON
1D 017653924
IP 186.80.86.32
14.05.2021 09:43:52
Estado Aprobado

Namero de orden
Namero de terminal

Valor a Pagar 1.00 COP
VA 0.00 COP
Total 1.00 COP

Informacion de PSE

NIT del Gomercio 8600218496
Gadigo de servicio

Cadigo Unico de Seguimiento

Referencia de Pago

Banco

Tipo de cliente

Tipo de documento

Namero de documento

jAgradecemos su pago!

Guardar en PDF Volver al comercio

9. Silatransaccion es aprobada, podra consultar el resumen en la opcién “Transacciones pagadas”:

Cambiar contrasefia P,

Transacciones pendientes Transacciones pagadas

Pagos realizados

Fecha Niimero de orden Tipo de pago Niimero tarjeta Valor  Nimero de cuctas Mensaje  Estado

2021-05-14 09:34:34 PSE 1.00 Exito Aprobada

y vera disminuido el valor pagado en el total de “Transacciones pendientes”

Cambiar contrasefia

Transacciones pendientes

Transacciones pagadas

Informacion Transacciones Pendientes

e Fecha obligacion Asociado Obligacion Nombre de la obligacion Cantidad
1/05/2021 ASOCIADO PRUEBA 123456 CREDITO COOPE $100.000
1/05/2021 ASOCIADO PRUEBA APORTES APORTES $100.000
1/05/2021 ASOCIADO PRUEBA AHORRO SALUD FUTURA AHORRO SALUD FUTURA $100.000

Total: $300.000
Usted ha pagado: $1
En total debe pagar: $299.999

En caso de requerir apoyo puede comunicarse a través de la linea 3153501597.

Recuerde que esta plataforma se encuentra habilitada Unicamente para realizar pagos de
obligaciones mensuales, si el asociado requiere mayor detalle de su estado de cuenta debera
remitirse ala opcion habitual de la oficina virtual www.coopexmo.com/oficina-virtual/

Agradecemos a ustedes la confianza depositada en Coopexxonmobil.

Mayo 2021.


http://www.coopexmo.com/oficina-virtual/

